扬州市国有建设用地使用权网上交易系统
国信CA（JSCA）证书办理指南

一、办理对象
登录扬州市国有建设用地使用权网上交易系统的单位或个人。
二、办理方式及地点
1、窗口办理
地点：扬州市广陵区市民广场1号楼5楼受理台国信CA（JSCA）窗口
2、网上办理
网上办理QQ群：736123502（将办理材料扫描制作成压缩包，发送给群管理员）
三、办理时间
工作日上午9:00-12:00，下午1:30-5:00
四、联系方式
[bookmark: _GoBack]窗口办理联系人：江路汐    联系电话：15005279626
五、网上邮寄办理说明
邮寄默认使用顺丰快递，当天16:30之前发送材料给管理员的当天办理并寄出（顺丰到付，一般江浙沪隔天到），如快递途中出现丢失、损坏情况，本公司可协助处理，但不作为责任方，请了解流程及风险再办理。
六、办理材料
	类型
	办理资料

	单位用户
	新办
	1、单位营业执照副本复印件（加盖单位公章）
境外单位：注册证书复印件+附件2：《承诺书》（加盖公章或法人签名）
2、授权代理人身份证复印件（加盖单位公章）
3、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）

	
	补办
	1、单位出具的丢失说明（加盖单位公章）
2、授权代理人身份证复印件（加盖单位公章）
3、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）

	
	延期
解锁
	1、CA锁
2、单位营业执照副本复印件（加盖单位公章）
3、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）

	
	变更
	变更包括：单位名称变更、法人变更。
先联系平台修改系统内信息，再变更CA证书信息。
1、CA锁
2、单位营业执照副本复印件（加盖单位公章）
境外单位：注册证书复印件（加盖公章或法人签名）
3、工商变更通知书复印件（加盖单位公章）
4、授权代理人身份证复印件（加盖单位公章）
5、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）

	个人用户
	新办
	1、申请人身份证复印件
境外个人：身份证复印件+附件2：《承诺书》（加盖单位公章）
2、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）
若委托他人代办还需要：
3、授权代理人身份证复印件

	
	补办
	1、申请人身份证复印件
2、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）
若委托他人代办还需要：
3、授权代理人身份证复印件

	
	延期、解锁
	1、CA锁
2、附件1：《CA数字证书申请表》（加盖单位公章）
若委托他人代办还需要：
3、授权代理人身份证复印件

	
	变更
	无此业务，个人证书只能新办。


七、办理流程
1、经办人在办理窗口或网上QQ群向管理员提交办理材料；
2、受理人员进行材料审核（若审核未通过，将通知经办人重新提交材料）；
3、审核通过后，经办人现场或网上缴纳相应费用；
4、用户缴费后，业务办理人员签发数字证书；
5、办理完成后，业务办理人员将办好的CA锁当面交给经办人或根据申请表中所填邮寄地址快递给经办人；（网上办理邮寄服务只接受顺丰快递）
6、电子发票于10个工作日内发送至申请表中所填电子邮箱。
八、特别提醒
1、注意！安装驱动时请不要插入CA锁！安装驱动遇问题请联系025-96010。
2、证书初始PIN码口令为：123456。

九、费用标准
	类型
	CA数字证书

	单位用户

个人用户
	新办
	300元/个/年

	
	补办
	300元/个

	
	延期
	250元/年

	
	变更
	20元/次

	
	解锁（密码重置）
	20元/次

	
	重发
	免费



